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C'est avec satisfaction que je vous présente le rapport moral de notre
URPS Infirmiers OI pour l'année 2022, marquant ainsi la 2ème année
de notre mandature. Cette période a été marquée par de nombreuses
réalisations et collaborations fructueuses démontrant notre engagement
indéfectible à améliorer la qualité des soins et défendre les intérêts des
infirmiers libéraux dans nos deux îles de l'Océan Indien. Je tiens à
souligner notre participation active aux instances représentatives qui ont
été des opportunités précieuses pour faire entendre la voix des IDEL et
contribuer à la prise de décisions stratégiques pour l'amélioration des
soins. 
Je suis très reconnaissante du travail et du dévouement de notre équipe
URPS. Je pense à Nicolas Bocquelet, Trésorier, Olivier Techer,
Trésorier adjoint, Elise Gagnet, Secrétaire, Brigitte Bénard, secrétaire
adjointe et Ismael El Habib, vice-Président. Grace à notre esprit
d'équipe, nous avons pu relever avec succès les nombreux succès qui
se présentaient à nous.  

Anne-Laure ALBISETTI, 
Présidente URPS Infirmiers Océan Indien



L'URPS INFIRMIERS OI
L'URPS Infirmiers OI, sigle pour "Union Régionale des Professionnels de Santé
Infirmiers Océan Indien", est une association loi 1901 créée par la loi HPST de
2009. 

Composée d'infirmiers élus par leurs pairs, l'URPS Infirmiers a pour mission de
représenter la profession au niveau régional. Elle est l'interlocuteur privilégié
des autorités sanitaires régionales. L'URPS participe activement à la
construction et à la mise en place de politiques de santé adaptées aux
besoins spécifiques de la population. Elle joue un rôle d'intermédiaire entre
les infirmiers et les instances publiques, permettant ainsi de faire entendre leur
voix et leurs préoccupations. 

L'URPS Infirmiers a également pour mission de promouvoir la qualité des soins
et l'amélioration continue des pratiques infirmières. À travers des projets
innovants, l'URPS encourage l'évolution des compétences et l'adoption des
meilleures pratiques pour garantir des soins de qualité et sécurisés aux
patients.

Enfin, l'URPS Infirmiers participe activement à la coordination des
professionnels de santé sur le terrain, favorisant ainsi une meilleure
collaboration interdisciplinaire. Elle encourage également l'innovation en
matière de e-santé e d'exercice coordonné pour répondre aux défis actuels
et futurs du système de santé.



VOS ÉLUS URPS INFIRMIERS OI

Anne-Laure ALBISETTI, Présidente
El Habib ISMAEL, Vice-Président
Nicolas BOCQUELET, Trésorier
Olivier TECHER, Trésorier adjoint
Elise GAGNET, Secrétaire
Brigitte BENARD, Secrétaire adjointe 

L'URPS Infirmiers, c'est un bureau de 6
infirmiers libéraux et 13 élus. 

Les membres de l'AG : Philippe HAGUET,
Sébastien LALLEMAND, Gilles MARTY,
Marie-Laure LEMBA, Teddy AH-FOU,
Ruddy MARIANNE et Adèle ODON.
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Réunions &
assemblées
générales 

En 2022, les élus de l’URPS ont eu l’occasion de se réunir
lors de 4 assemblées générales et 6 réunions de  bureau,
au cours desquelles nous discutons des orientations à
prendre, fixons les objectifs à atteindre et les projets à
concrétiser. 
En dehors des réunions en présentiel, les élus et la
chargée de mission échangent par mails afin de pouvoir
avancer rapidement sur les projets et problématiques
rencontrées. 

Participation des élus de l'URPS Infirmiers à 4  Assemblées
Générales en 2022.

Les Assemblées Générales

Les membres du bureau se sont réunis 6 fois, pour faire le
point sur l'organisation et l'avancée des projets en cours.  

Les réunions de bureau



Groupes de
travail
Se réunir pour faire avancer les projets de l'URPS

Réunions suivi de projets
62 réunions en binôme Présidente-Chargée de 
 mission : en présentiel notamment les lundis et
les mardis, pour assurer la gestion des projets et
le bon fonctionnement de l'URPS.

Groupes de travail trésorerie et
secrétariat
Des groupes de travail "Trésorerie" ont été instaurés
depuis 2021 pour faire le point régulièrement sur le
budget. Un groupe de travail "Secrétariat" a
également été mis en place pour gérer l'agenda, les
comptes-rendus et l'archivage des documents. 



Travailler avec l'ARS sur
l'amélioration de l'offre
de santé régionale 



Les RDV politiques
Ces échanges ont permis de
porter les préoccupations et
les besoins spécifiques de
notre profession au plus haut
niveau de décision et de
sensibiliser les autorités
compétentes sur les enjeux
essentiels liés à la santé dans
nos deux îles. 
Cette proximité et cette
collaboration avec les décideurs
ont renforcé notre influence et
notre capacité à œuvrer en
faveur de l'amélioration des
conditions de travail, de la
reconnaissance des
compétences IDEL et de
l'accès équitable aux soins
pour tous.

Rencontre avec le Ministère
des Outre-Mer et le Directeur
Général de l'ARS de La Réunion 

RDV Directrice de Cabinet
du Préfet Mayotte (Sécurité
IDEL)
21/06 - Rencontre DG ARS
La Réunion, M. Gerard
Cotellon 

Rencontre Président de
CME du CHOR, Dr Berny
Rencontre Ministre,
Madame A. Firmin Le Bodo 
Rencontre Président CME
du GHER, Dr V.
Appavoupoullé
Visio avec la Directrice de
cabinet du Ministère des
Outre-Mer

RDV avec le Directeur
Général de l'ARS de Mayotte 
RDV avec le Préfet de
Mayotte
RDV avec le CH de Mayotte
(HAD)

Rencontre Préfecture La
Réunion, M. Brian Touré

Rencontre avec le Ministre
de la Santé, M. F. Braun à La
Réunion 
Rencontre avec le Ministre
de la Santé, M. F. Braun à
Mayotte

Jan-fév

Mai-juin

Sept-oct

Mar-Avr

Juil-août

Nov-Déc



Cellules
opérationnelles
vaccination 

3 réunions avec l'ARS de La
Réunion

Objectif : Mettre en place la vaccination
en ville par les infirmiers libéraux en lien
avec les établissements et les  autres
professionnels de santé. 
Réalisation d'une affiche "vaccination au
cabinet" avec l'ARS, la CGSS et URPS 
 Infirmiers, pharmaciens et médecins. 

  

Concertations
stratégiques

1 réunion avec l'ARS Réunion

Objectif : Travailler sur la vaccination.

Conseil National
de la
Refondation

3 réunions avec les ARS de La
Réunion et de Mayotte

Objectif : Identifier les nouveaux enjeux,
améliorer l’accès à la santé pour tous ,
développer la prévention à tous les âges,
renforcer notre système de santé et
rendre davantage attractif et accessible.



Contribuer à
l’organisation de
l’offre régionale
de santé

Travail sur le PRS
Cancer

La Conférence
Régionale de la
Santé et de
l'Autonomie (CRSA)

Le Projet Régional de sante 2018-2028
fait l’objet d’un suivi entre l'ARS et les
différents partenaires afin d'assurer la
visibilité des actions menées et de leurs
résultats. L'objectif était de relancer le
dépistage précoce des cancers à La
Réunion.  

La CRSA est l’instance régionale de
concertation sur les problématiques de
santé et notamment le zonage des PS.
C’est un lieu d’expression et de
propositions ouvert aux acteurs de la
santé, aux élus et aux représentants des
usagers désignés à cet effet.

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113


Un dispositif unique d'appui aux professionnels 
pour la gestion des parcours de santé complexes 

6 réunions

OIIS
Océan Indien Innovation
Santé 
Contribuer avec OIIS à améliorer la
gestion des parcours de santé
complexes avec l’aide des nouvelles
technologies et en apportant un appui
aux professionnels de santé. 

OIIS regroupe la PTA 974, la MAIA, le
Réseau Pédiatrique 974, RéuCare et ETP
La Réunion.

Anne-Laure ALBISETTI a été élue
Présidente le 28/09/21 jusqu'au
30/06/22. 38 réunions

DAC - ETAP Santé
Dispositif d'Appui à la Coordination  

Participer à la construction du DAC, dispositif cadré nationnalement pour une déclinaison
dans chaque département. Il a pour objectif de venir en appui aux PS, du social et
médico-social faisant face à des situations complexes liées notamment à des personnes
cumulant diverses difficultés. La dimension ETP est ajoutée à La Réunion. Le DAC à La
Réunion est nommé "ETAP Santé" pour "Education Thérapeutique Autour du Patient".  

Elise GAGNET a été élue Présidente d'ETAP Santé en décembre 2021 avec effectivité au
1/07/22, date de la fusion-absorption d'OIIS par le DAC. 



Appui à l'exercice
professionnel des IDEL
sur nos territoires 



Réalisation
de fiches
à destination des IDEL

Fiche récapitulative des actes liés au Covid (mise à jour au fil du
temps) 
Fiche de répérage et de prise en charge des victimes de violence 
Fiche de prise en charge et d'orientation des victimes de violence 
Arbre décisionnel sur l'orientation des victimes de violences en
fonction de la gravité (en interpro avec RePeRe, ORVIFF, CHU,
CPTS, URPS) 
Affiche "vaccination au cabinet" (en collaboration CGSS, ARS,
URPS Infirmiers, médecins et pharmaciens) 
Logigramme vaccination covid du dispositif aller vers les + 80 ans
et les personnes en situation de mobilité réduite (avec l'ARS et la
CGSS) 
Fiche d'amélioration des pratiques en collaboration avec ORISON

Travail sur une fiche sur les Accidents d'Exposition au Sang (AES)
Travail sur une fiche sur la circulation des IDEL 
Fiche vaccination suite à la modification du décret IDE. 

Les fiches  en cours d'élaboration :

 

Synthétiser les nouvelles informations et en faciliter
l'acquisition grâce à des visuels 



Le
s 
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Les fiches 







Contribuer à
l'organisation de
l'exercice coordonné 
et favoriser
l'interprofessionnalité  



Tip@santé
Se réunir entre URPS des professions de santé de
La Réunion pour avancer ensemble sur des projets
d'inter-professionnalité et apporter à des réponses
communes aux problématiques rencontrées. 

5 réunions

L'URPS Infirmiers OI participe aux réunions, bureau,
conseils d'administration et assemblées générales.
Un appui est apporté, via Tip@santé, à l'exercice
coordonné (CPTS). 

Tip@santé porte le dispositif Lib'Sans Tabac et le
coordonne sur le terrain. 



Maison de 
 Soins
Libérale 
Les infirmiers libéraux interviennent en binôme avec les
médecins de ville dans une structure adossée au CHOR
à St Paul.

2 réunions

Cette initiative vise à assurer les soins non programmés,
tout en limitant la saturation des services d'urgences. Ce
projet démontre la capacité de collaboration entre les
infirmiers libéraux et les médecins pour garantir une prise
en charge optimale des patients en réduisant leur anxiété
puis en les replaçant dans un parcours de soins. Ce
dispositif a été retenu dans le cadre d'un financement
IPEP (art. 51). 

Participation aux COPIL de la MSL. Projection de reprise
du portage du projet par la CPTS Ouest.



Gecoplaies
Gecoplaies est une association créée en 2015 par
les médecins et les infirmiers afin de monter un art.
51 dédié aux plaies complexes.
 Une application mobile créée et mise à disposition
des professionnels de santé dans le but de
solliciter une expertise dans la prise en charge de
plaies chroniques complexes par des médecins et
infirmiers titulaires d'un DU Plaies et cicatrisation.

2 réunions

L'URPS Infirmiers OI a été auditionnée par l'IGAS afin de
participer à l'évaluation de l'article 51 créé pour
l'expérimentation Gecoplaies. 
Participation à l'Assemblée Générale. 

Fin du dispositif au 1/07/23 et dissolution de l'association. 



Les CPTS

CPTS Grand Sud : St Joseph, St Philippe et Petite-Île.
CPTS Est Vanille : Ste Suzanne, St André, St Benoît,
Salazie, Plaine des Palmistes et Ste Rose.
CPTS Ouest : La Possession, Le Port, St Paul et Trois
Bassin.
CPTS Nord : Ste Marie et St Denis.
CPTS Australe : St Pierre, Le Tampon et Entre-Deux.
CPTS RéSO : St Louis, St Leu, Etang Salé, Les Avirons et
Cilaos.

Au total, 6 CPTS ont été créées à La Réunion avec l'appui de
Tip@santé. Elles ont toutes signé leurs ACI afin de développer
leurs projets de santé. 

 
Deux CPTS sont en cours de construction à Mayotte (Sud et
Mamoudzou).

S'organiser sur notre territoire pour répondre aux
besoins de santé spécifiques de la population.



Lien entre
les UPRS OI
Rencontre avec URPRS Médecins, URPS
Pharmaciens et URPS Kinésithérapeutes.

4 réunions

Rencontres avec l'URPS Masseurs-Kinésithérapeute , URPS
pharmaciens et  l'URPS Médecins, afin de renforcer la
collaboration interprofessionnelle et favoriser l'échange
d'expertises. Ces rencontres ont permis de discuter des
défis communs auxquels sont confrontés nos professions
respectives et d'explorer des pistes de solutions
innovantes. 
L'URPS Infirmiers a été sollicitée par l'URPS MK pour une
intervention sur les VIF au cours de leur congrès du 29/09.
L'URPS Infirmiers travaille avec l'URPS Médecins et
Pharmaciens, avec la DRSM sur l'amélioration des pratiques
et la facilitation de l'exercice professionnel. Un travail a été
amorcé sur la déshydration des personnes âgées afin
d'éviter les hospitalisations pour ce motif. 



Améliorer la
qualité des soins
Travail avec les partenaires régionaux 

3 réunions

SAOME
Santé Addiction Outre-mer 
Soutenir et travailler avec le réseau
SAOME pour promouvoir la santé par la
prévention, la réduction des risques et
des dommages, l’accompagnement et la
recherche dans le champ des usages et
addictions.

Participer aux Conseil d'administrations
et aux groupes de travail ainsi qu'au
Colloque Santé Addictions.

14 réunions

ORISON
Qualité & sécurité des soins
Soutenir et travailler avec ORISON pour
promouvoir et accompagner une
dynamique d'amélioration de la qualité
des soins et de la sécurité des patients.

Participer aux réunions de bureau,
conseils d'administration et assemblées
générales. 
Création d'une fiche d'amélioration des
pratiques (astreintes en EHPAD).

1 réunion à la DRSM, 1 réunion avec le Conseil
Interdépartemental de l'Ordre Infirmiers La
Réunion-Mayotte et temps d'échange réguliers
avec le GRADES - GCS Tesis pour répondre aux
besoins des IDEL en e-santé.

CGSS/DRSM/
GCS TESIS 
Faire le lien  

Rencontrer les partenaires pour trouver
des solutions aux problématiques
rencontrées par les infirmiers libéraux
dans le cadre de leur exercice. 



Mettre en place des
projets dans le domaine
des soins, de la
prévention, de la
promotion de la santé, de
la veille sanitaire...



Astreintes de
nuit en EHPAD 
Astreintes infirmières de nuit en EHPAD de l'Ouest de La
Réunion

Organiser des CREX avec les EHPAD 

13 réunions

En 2022, l'URPS a travaillé avec Orison sur une
fiche d'amélioration des pratiques. 
Lancement des ateliers entre infirmiers libéraux
d’astreinte et personnels des EHPAD le
6/09/2022. 
Une réflexion d'extension du projet aux Lits Halte
Soins Santé portés par la Croix Rouge a été
amorcée. 

L'URPS Infirmiers OI, en partenariat avec quatre
EHPAD de l’Ouest de La Réunion (EHPAD Fabien
Lanave, EHPAD Les Alizés, EPHAD Les Lataniers et
EHPAD Marie-Françoise Dupuis), a réalisé un projet
d’astreintes infirmières de nuit permettant de
sécuriser la prise en charge des soins non
programmés la nuit hors urgences vitales.

Ce projet a achevé sa 3ème année de
fonctionnement. Il a obtenu la satisfaction de
l'ensemble des parties prenantes, infirmiers, URPS,
EHPAD et résidents.



Podcast
"Les soignants face à la
violence"
Disponible sur Soundcloud, Deezer, Spotify,
Google Podcast, Podcast Addict, Podcast en
santé et YouTube  

4 actions de prévention primaire sur les violences
intrafamiliales ont été réalisées auprès de 4 groupes
d’étudiants en BTS à Mayotte. 
Plusieurs fiches de repérage, un arbre décisionnel et
une fiche récapitulative ont été réalisés.
L’URPS Infirmiers a tissé un vaste réseau de
partenaires autour de la thématique.
Rencontre de la DRDFE de Mayotte et DRDFE La
Réunion.

🎧  Six épisodes ont été produits et postés sur les
plateformes d’écoute (Soundcloud, Deezer, Spotify, Google
Podcast, Podcast Addict, Podcast en santé, Youtube).

38 réunions

Un podcast pour donner les clés aux soignants pour
repérer, accompagner et orienter les victimes de
violences. Un nouvel épisode tous les deux mois ! 



Enquête
HTA/Diabète

11 réunions

COPIL, points d'étapes, réunions d'information IDEL

 
L'enquête réalisée par l'ARS Mayotte en collaboration avec l'URPS
Infirmiers a été une initiative majeure au cours de laquelle  nous
avons mobiliser 29 infirmiers libéraux volontaires sur toute l'île.
Cette campagne de dépistage du diabète et de l'hypertension
artérielle a permis de dépister 6845 personnes sur tout le territoire. 

Cette campagne s’est déroulée du 13 au 17 septembre 2022. Elle a
été déployée sur tout le territoire mahorais, avec 14 points de
dépistage (9 mobiles et 5 fixes) accessibles à la population chaque
jour, soit au total 45 lieux de dépistage.

Une vaste campagne de dépistage du
diabète et de l’hypertension artérielle 
  



VIF
Sensibilisation et formations
interpro (2022-2023)

Fiche n°1 - Repérage et prise en charge
Fiche n°2 - Signalement et orientation
Fiche n°3 - Arbre décisionnel « j’aide et j’accompagne »
ou « J’alerte et je protège ».
Fiche n°4 - Récapitulatif des épisodes du podcast avec
QR code pour écoute sur les différentes plateformes.

Organisation d'une journée de sensibilisation des
professionnels aux violences intrafamiliales organisée par
l’URPS Infirmiers Océan Indien s’est tenue le jeudi 24
novembre 2022 au Bassin Bleu à Villèle.
87 professionnels y ont participé.

4 outils pratiques réalisés :

 
22 réunions

En 2023, déploiement de journées de formation interpro
pour sensibiliser à la prise en charge des VIF.  

Sensibiliser les professionnels de santé aux violences
intrafamiliales











Favoriser le déploiement
et l’utilisation
des systèmes de
communication et
d’information partagés



Système
d'information

3 réunions

 
Objectif : Créer un système d'information partagé interne au
DAC afin que les gestionnaires de cas  puissent gérer les
cas complexes qu'elles accompagnent. A terme, ce système
sera  ouvert  afin de servir tous les cas d'usage sur le terrain
et faire le lien entre le sanitaire, social et médico-social. 

COPIL Système d'information avec
le DAC  



Information et
communication
vers les IDEL

Répondre à des interviews pour
promouvoir la profession infirmière et
les projets portés par l'URPS. 

7/03 - Claude Montanet, "On en Parle"
15/03 - "Emission Maesha", Mayotte la 1ère
18/03 - Flash Info de Mayotte
27/09 - Claude Montanet, "On en Parle"

1084 abonnés 
990 personnes aiment la page

220 abonnés

46 campagnes mailing envoyées

Page Facebook @urpsinfirmiersoi

 Page LinkedIn

Site urpsinfirmiers-oi.fr 

Informer les infirmiers libéraux de La
Réunion et de Mayotte 



14 chemin des anglais
Bât. A - Local n°3
97420 LE PORT 

Adresse Où nous
retrouver ? 

Mail contact@urpsinfirmiers-oi.fr

Facebook @urpsinfirmiersoi

LinkedIn URPS Infirmiers Océan Indien

Plateformes 
d'écoute
Podcast

Soundcloud, Deezer, Spotify,
Google Podcast, Podcast Addict,
Podcast en Santé et Youtube 


